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LE MOT DE LA DIRECTION ...

Madame, Mademoiselle, Monsieur,

Vous avez fait le choix de vous adresser a notre établissement pour votre hébergement, la direction
et I'ensemble du personnel vous souhaitent la bienvenue et s’engagent a vous apporter un soutien
et un accompagnement adapté tout au long de votre parcours a nos cotés.

Ce livret d’accueil est destiné a vous informer sur |'établissement et les services qui vous sont
proposés tout au long de votre séjour.

C'est également I'occasion de découvrir notre histoire, au travers de la Fondation des Diaconesses
de Reuilly, gestionnaire de nos activités, qui a choisi d’accompagner les personnes a tous les stades
de la vie. En effet, la Fondation gére des établissements sanitaires et médico-sociaux avec pour
mission d’accompagner la vie. C'est dans cet esprit, que I'équipe de notre Plate-forme s’investit
chaque jour a vos c6tés. Toute mon équipe et moi-méme restent a votre disposition afin de vous
apporter les informations nécessaires et les aides utiles durant votre séjour.

Bonne lecture.......

Bruno ACCLEMENT
Directeur de la Plate-Forme Gérontologique Darcy-Brun
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La Plate-Forme Gérontologique

DARCY-BRUN

PROPOSE UN ENSEMBLE DE SERVICES POUR LES PERSONNES AGEES :

L’EHPAD (Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées
Dépendante) offrant 4 types d’accueil :

% Un hébergement (de 80 places) adapté a vos besoins.

% Une Unité Spécialisée Alzheimer (USA de 14 places) accueillant
les personnes atteintes de la maladie d’Alzheimer ou maladies
apparentes.

% Un hébergement temporaire (1 place)

< Un accueil de jour (6 places)

LE SSIAD (Le Service de soins infirmiers 3 domicile)”

LE SAAD (Le Service d’Aide et d’Accompagnement 3 domicile)”

Notre livret d’accueil a été élaboré conformément au Code de I’Action Social
et des Familles (CASF) et a la loi du 2 Janvier 2002 rénovant ce méme code.
Son contenu reprend les dispositions de la circulaire N°138 DGAS du 24 Mars
2004 prévues a l'article L.311-4.

*Pour chaque service que nous proposons (EHPAD, SAAD et SSIAD),
un livret d’accueil spécifique est disponible sur simple demande.
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L'E.H.P.A.D
DARCY-BRUN

(Etablissement d’Hébergement
pour Personnes Agées
Dépendantes)
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L'établissement est une maison de la Fondation Diaconesses de Reuilly. Cet établissement privé a
but non lucratif accueille 95 résidents valides ou en perte d’autonomie, d’au moins 60 ans.

Nos équipes pluridisciplinaires régulierement formées ainsi que nos différents services vous
apporteront une réponse adaptée a vos besoins. Nous assurons votre hébergement, incluant des
prestations hoteliéres, ainsi qu’un accompagnement adapté a vos besoins quotidiens.

L’EHPAD Darcy-Brun propose des chambres individuelles selon
vos besoins

® Accompagnement et aides

Notre établissement propose 95 places d’hébergement partagés en 7 unités de vie de 15 places
environ chacune. Selon vos besoins, nos équipes pluridisciplinaires vous proposent de vous
accompagner dans les actes essentiels de la vie quotidienne (aide a la toilette, a I’habillage,
déplacement dans | ‘établissement, etc...). Cet accompagnement est mis en place afin de favoriser,
de développer ou de conserver votre autonomie. Ces dispositions sont intégrées dans nos
prestations et sont sans surcodt.

® Notre Unité Spécialisée Alzheimer (U.S.A)

Les Unités de vie spécialisées et protégées sont des unités d’accueil en EHPAD et permettent
d’accompagner les personnes atteintes de la maladie d’Alzheimer et maladies apparentées. Ces
lieux d’accueil proposent un projet de vie adaptée aux besoins de la personne accueillie.

Notre unité spécialisée répond a des critéres spécifiques comme : I'adaptation de I'ergonomie des
lieux, le projet de vie des résidents, la qualification du personnel ainsi que I'implication des familles
qui participent a réduire les effets de la maladie.

Voici quelques détails pratiques afin de faciliter votre séjour a Darcy-Brun...

Nous nous efforcons de créer une atmosphére conviviale et chaleureuse au sein de I'établissement,
nos équipes de professionnels sont trés attentives au confort, au bien-étre et a la sécurité des
résidents. Vous trouverez, ci-aprés, quelques éléments vous permettant de comprendre notre
fonctionnement et de mieux appréhender votre futur séjour.

® Les animations

Les animations varient selon les souhaits des résidents et le projet d'établissement. Elles sont
congues comme un véritable projet de vie. Elles sont élaborées et mises en ceuvre par nos équipes
et le réseau de bénévoles, dans les différentes salles d’animations prévues a cet effet. Un planning
des animations est a I'affichage dans tous les services.

Les amis et familles des résidents sont invités a participer aux animations, il peut aussi étre fait appel
a des personnes ou a des organismes extérieurs. Le personnel ayant une mission d'écoute et des
souhaits de chacun, propose régulierement des activités adaptées. Ces animations ne donnent pas
lieu a une facturation. Les activités payantes sont ponctuelles et sont signifiées aux résidents a
I’avance (par exemple : sortie aux restaurant, aux musées).
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@ Prestations extérieures diverses

Diverses prestations peuvent étre fournies : soins de pédicurie, d’esthétique, de coiffure, ces
prestations sont a la charge du résident. Un salon de coiffure est disponible a l'intérieur de
I’établissement. Les résidents peuvent faire intervenir le coiffeur de leur choix ou utiliser les lieux a
titre personnel.

® Service d’'aumdnerie cecuménique

L’EHPAD Darcy-Brun est un lieu d’accueil, de respect et de liberté ouvert a toute personne, quel que
soit sa fagon de croire ou de penser.

Une équipe d’aumdnerie cecuménique dont les membres bénévoles ont suivi une formation, est
attentive aux questions que souléve le vieillissement. L’association Rivage assure une formation
permanente a l'accompagnement, relayée par I'équipe d’aumoénerie nationale désireuse
d’accompagner chaque résident qui le souhaite, elle est a votre disposition.

Il y a un culte protestant par semaine (le jeudi), une messe le 4°™ mardi du mois, le prétre est

disponible a la demande.
® Produits d’hygiene

Ils sont a la charge du résident. Le résident ou sa famille doit vérifier régulierement le stock de
produits et le renouveler.

® Traitement informatisé des informations relatives au résident

L'EHPAD DARCY-BRUN dispose d’un traitement informatisé des informations de nos résidents. Ces
informations sont de 2 types :

- Les informations médicales.
- Les informations administratives.

Ces informations sont réservées a l'usage UNIQUE des services concernés et ne peuvent étre
communiqués. Conformément a la loi du 6 Janvier 1978 et de I'article 27, relative a I'informatique,
aux fichiers et aux libertés, toute personne peut obtenir communication, rectification et
suppressions des informations la concernant.

Dans le cadre de I'informatisation des données, L'EHPAD DARCY-BRUN s’est doté d’un systéme de
cryptage des données informatiques sécurisant ainsi les informations en sa possession.

De plus, les membres du personnel de I'EHPAD DARCY-BRUN sont tenus au secret professionnel.

® Le recours a la personne qualifiée
L'article L311-5 du Code de I’Action Sociale et des Familles (CASF) précise :

« Toute personne prise en charge par un établissement ou un service social ou médico-social ou son
représentant légal peut faire appel, en vue de 'aider a faire valoir ses droits, a une Personne
Qualifiée qu’elle choisit sur une liste établie conjointement par le représentant de I'état dans le
département, le directeur général de I'agence régionale de santé et le président du conseil
départemental. La personne qualifiée rend compte de ses interventions aux autorités chargées du
contrdle des établissements ou services concernés, a I'intéressé ou a son représentant légal dans
des conditions fixées par décret en Conseil d’Etat ».

@ Frais de séjour

Les prix de journée « Hébergement » et « Dépendance » sont fixés annuellement par un arrété du
Président du Conseil Général de Charente-Maritime. Vous trouverez, en annexe, les tarifs en
vigueur pour I'année en cours.

Une facture détaillée mensuelle, a terme échu, vous est remis dans les 10 jours du mois suivant.
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@ Aides financieres éventuelles

1°) ALLOCATIONS LOGEMENT :

Un dossier est remis par le secrétariat le jour de I'entrée dans I’établissement. Le montant de
I'allocation est en fonction des ressources de l'intéressé. Cette aide est versée par la CAF du
département ou la MSA le cas échéant.

2°) A.P.A (ALLOCATION PERSONNALISE A L’AUTONOMIE) :

S’adresser a la Mairie ou au Centre Communal d’Action Sociale (CCAS) de votre lieu de résidence.

L’APA est versée selon le degré d’autonomie, le montant de la somme versée est calculé en
fonction des revenus de la personne.

Recours sur succession :

Les sommes versées au titre de I’APA ne font pas I'objet d’une récupération sur la succession du
bénéficiaire, ni sur les donations.

3°) AIDE SOCIALE POUR FRAIS D’HERGEMENT :

S’adresser a la Mairie ou au Centre Communal d’Action Sociale (CCAS) de votre lieu de résidence.

Conditions d’attribution :
Ressources de I'intéressé(e), des enfants et petits-enfants majeurs.

Fonctionnement :

Le Département verse les frais d’hébergement a I'établissement, en contrepartie la personne
reverse 90% du montant de ses pensions et 100% de son allocation logement a I'établissement qui
le reverse au département. La personne conserve un minimum d’argent de poche par mois (76
euros actuellement).

Recours sur succession :
Le recouvrement sur succession des sommes versées au titre de l'aide sociale pour frais
d’hébergement s’exerce deés le 1°" euro de I'actif net successoral.

® Horaires d’ouverture de I’Accueil et de nos bureaux administratifs

L’'Accueil de la plate-forme gérontologique Darcy-Brun ainsi que nos bureaux sont ouverts du lundi
au vendredi : de 8H00 a 12H15 & de 14H00 a 17H00. L'accueil téléphonique reste joignable de 9h00
a 12h00 et de 14h00 a 17h00.
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L’"EHPAD DARCY-BRUN
c’ est aussi un

ACCUEIL DE JOUR .....

L’accueil de jour a pour objectif :

¢+ De permettre a la personne accueillie d’étre maintenue a domicile le plus longtemps possible,

¢ D’alléger la famille et son entourage

+ De soutenir et écouter les familles,

¢+ De préserver les acquis et I'autonomie de la personne accueillie par diverses activités adaptées a
ses difficultés et a ses désirs : jeux de société, relaxation, promenades, travaux manuels, sorties a
I’extérieur...

¢+ De permettre et préparer un éventuel accueil définitif quand le maintien a domicile deviendra
trop difficile.

Nous vous accueillons du lundi au vendredi, sur réservation, de 10H00 a 17HO00.
Habilitation : 6 places par jour.

Tarif hébergement 2023 (repas et animations comprises) : 34.14 € par jour auquel s’ajoute le tarif
dépendance.

Tarifs dépendance 2023 :
GIR1-2: 21.57 €
GIR3-4: 13.69 €
GIR5-6: 581€

Aides financieres éventuelles :

- APA (Allocation Personnalisée d’Autonomie)
- Possibilité de prise en charge par certaines caisses de retraite complémentaire.

Pour tous renseignements complémentaires s’adresser au secrétariat : Au 05.46.36.42.63

Les personnes accueillies devront étre accompagnées le matin et le soir par leur famille, néanmaoins,
et de maniéere exceptionnelle, nous pouvons vous proposer de venir vous chercher a votre domicile
et de vous raccompagner.
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ET UN ACCUEIL
TEMPORAIRE...

Ce type d'accueil s'adresse aux personnes agées dont le maintien a domicile est momentanément
compromis du fait d'une situation particuliére (travaux dans la maison, transition entre une
hospitalisation et le retour a domicile, absence des aidants...). Il ne peut excéder 90 jours par an (en
un ou plusieurs séjours).

Pour I'EHPAD et I'Accueil temporaire, Les prix de journée « hébergement » et « dépendance » sont

fixés, chaque année, par un arrété du Président du Conseil Général de Charente Maritime, que vous
trouverez en annexe

Tarif hébergement 2023 : 66.33€ par jour auquel s’ajoute le tarif dépendance.

Tarifs dépendance 2023 :
GIR1-2: 21.19€
GIR 3-4: 1345 €
GIR 5-6: 571€
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COORDONNEES ET PLAN D’ACCES

Plate-Forme Gérontologique Darcy-Brun
13, Avenue Darcy
17750 ETAULES

Tél : 05.46.36.42.63
Fax : 05.46.36.92.13
Mail : accueil.darcy@fondationdiaconesses.org

Les Acces :

Par le train depuis Paris-Montparnasse :

- TGV jusqu'a Angouléme, TER jusqu'a Saujon (18 km d'Etaules).
- TGV jusqu'a Surgeéres (ligne de La Rochelle) 40 km d'Etaules.

En voiture : autoroute A10, sortir a Saintes puis prendre la direction de Saujon, et enfin La
Tremblade jusqu'a Etaules.
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CHARTE DES DROITS ET LIBERTES
DE LA PERSONNE ACCUEILLIE
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CHARTE DES DROITS ET LIBERTES DE LA PERSONNE ACCUEILLIE

Article 1:
Principe de non-discrimination

Dans le respect des conditions particulieres de prise en charge et d’'accompagnement, prévues par
la loi, nul ne peut faire I'objet d’une discrimination a raison de son origine, notamment ethnique ou
sociale, de son apparence physique, de ses caractéristiques génétiques, de son orientation sexuelle,
de son handicap, de son age, de ses opinions et convictions, notamment politiques ou religieuses,
lors d’une prise en charge ou d’'un accompagnement, social ou médico-social.

Article 2 :
Droit a une prise en charge ou a un accompagnement adapté

La personne doit se voir proposer une prise en charge ou un accompagnement, individualisé et le
plus adapté possible a ses besoins, dans la continuité des interventions.

Article 3 :
Droit a I'information

La personne bénéficiaire de prestations ou de services a droit a une information claire,
compréhensible et adaptée sur la prise en charge et I'accompagnement demandés ou dont elle
bénéficie ainsi que sur ses droits et sur I'organisation et le fonctionnement de I'établissement, du
service ou de la forme de prise en charge ou d’accompagnement. La personne doit également étre
informée sur les associations d’usagers ouvrants dans le méme domaine.

La personne a acces aux informations la concernant dans les conditions prévues par la loi ou la
réglementation. La communication de ces informations ou documents par les personnes habilitées
a les communiquer en vertu de la loi s’effectue avec un accompagnement adapté de nature
psychologique, médicale, thérapeutique ou socio-éducative.

Article 4 :
Principe du libre choix, du consentement éclairé et de la participation de la personne

Dans le respect des dispositions légales, des décisions de justice ou des mesures de protection
judiciaire ainsi que des décisions d’orientation :

1° La personne dispose du libre choix entre les prestations adaptées qui lui sont offertes soit dans
le cadre d’un service a son domicile, soit dans le cadre de son admission dans un établissement ou
service, soit dans le cadre de tout mode d’accompagnement ou de prise en charge ;

2° Le consentement éclairé de la personne doit étre recherché en I'informant, par tous les moyens
adaptés a sa situation, des conditions et conséquences de la prise en charge et de
I'accompagnement et en veillant a sa compréhension.

3° Le droit a la participation directe, ou avec I'aide de son représentant légal, a la conception et a la
mise en ceuvre du projet d’accueil et d’'accompagnement qui la concerne lui est garanti.

Lorsque I'expression par la personne d’un choix ou d’un consentement éclairé n’est pas possible en
raison de son jeune age, ce choix ou ce consentement est exercé par la famille ou le représentant
légal aupres de I'établissement, du service ou dans le cadre des autres formes de prise en charge et
d’accompagnement. Ce choix ou ce consentement est également effectué par le représentant légal
lorsque I'état de la personne ne lui permet pas de |'exercer directement. Pour ce qui concerne les
prestations de soins délivrées par les établissements ou services médico-sociaux, la personne
bénéficie des conditions d’expression et de représentation qui figurent au code de la santé
publique.

La personne peut étre accompagnée de la personne de son choix lors des démarches nécessitées
par la prise en charge ou 'accompagnement.
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Article5:
Droit a la renonciation

La personne peut a tout moment renoncer par écrit aux prestations dont elle bénéficie ou en
demander le changement dans les conditions de capacités, d’écoute et d’expression ainsi que de
communication prévues par la présente charte, dans le respect des décisions de justice ou mesure
de protection judiciaire, des décisions d’orientation et des procédures de révision existantes en ces
domaines.

Article 6 :
Droit au respect des liens familiaux

La prise en charge ou I'accompagnement doit favoriser le maintien des liens familiaux et tendre a
éviter la séparation des familles ou des fratries prises en charge, dans le respect des souhaits de la
personne, de la nature de la prestation dont elle bénéficie et des décisions de justice. En particulier,
les établissements et les services assurant I'accueil et la prise en charge ou I'accompagnement des
mineurs, des jeunes majeurs ou des personnes et familles en difficultés ou en situation de détresse
prennent, en relation avec les autorités publigues compétentes et les autres intervenants, toute
mesure utile a cette fin.

Dans le respect du projet d’accueil et d’accompagnement individualisé et du souhait de la personne,
la participation de la famille aux activités de la vie quotidienne est favorisée.

Article 7 :
Droit a la protection

Il est garanti a la personne comme a ses représentants légaux et a sa famille, par I'’ensemble des
personnels ou personnes réalisant une prise en charge ou un accompagnement, le respect de la
confidentialité des informations la concernant dans le cadre des lois existantes.

Il lui est également garanti le droit a la protection, le droit a la sécurité, y compris sanitaire et
alimentaire, le droit a la santé et aux soins, le droit a un suivi médical adapté.

Article 8 :
Droit a I’'autonomie

Dans les limites définies dans le cadre de la réalisation de sa prise en charge ou de son
accompagnement et sous réserve des décisions de justice, des obligations contractuelles ou liées a
la prestation dont elle bénéficie et des mesures de tutelle ou de curatelle renforcée, il est garanti a
la personne la possibilité de circuler librement. A cet égard, les relations avec la société, les visites
dans l'institution, a I’extérieur de celle-ci, sont favorisées.

Dans les mémes limites et sous les mémes réserves, la personne résidente peut, pendant la durée
de son séjour, conserver des biens, effets et objets personnels et, lorsqu’elle est majeure, disposer
de son patrimoine et de ses revenus.

Article 9:
Principe de prévention et de soutien

Les conséquences affectives et sociales qui peuvent résulter de la prise en charge ou de
I'accompagnement doivent étre prises en considération. |l doit en étre tenu compte dans les
objectifs individuels de prise en charge et d’'accompagnement.

Le role des familles, des représentants légaux ou des proches qui entourent de leurs soins la
personne accueillie doit étre facilité avec son accord par l'institution, dans le respect du projet
d’accueil et d’accompagnement individualisé et des décisions de justice.

Les moments de fin de vie doivent faire I'objet de soins, d’assistance et de soutien adaptés dans le
respect des pratiques religieuses ou confessionnelles et convictions tant de la personne que de ses
proches ou représentants.
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Article 10 :
Droit a I’exercice des droits civiques attribués a la personne accueillie

L’exercice effectif de la totalité des droits civiques attribués aux personnes accueillies et des libertés
individuelles est facilité par I'institution, qui prend a cet effet toutes mesures utiles dans le respect,
si nécessaire, des décisions de justice.

Article 11 :
Droit a la pratique religieuse

Les conditions de la pratique religieuse, y compris la visite de représentants des différentes
confessions, doivent étre facilitées, sans que celles-ci puissent faire obstacle aux missions des
établissements ou services. Les personnels et les bénéficiaires s’obligent a un respect mutuel des
croyances, convictions et opinions. Ce droit a la pratique religieuse s’exerce dans le respect de la
liberté d’autrui et sous réserve que son exercice ne trouble pas le fonctionnement normal des
établissements et services.

Article 12 :
Respect de la dignité de la personne et de son intimité
Le respect de la dignité et de I'intégrité de la personne est garanti.

Hors la nécessité exclusive et objective de la réalisation de la prise en charge ou de
I’'accompagnement, le droit a I'intimité doit étre préservé.
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