
Service 
Emploi Formation

BIENTRAITANCE
Définir et construire une posture professionnelle de
bientraitance.

Formation en présentiel
Intra-entreprise possible
2  journées soit 14h
Dates et lieux à définir

Professionnels du médico-
social
Aucun prérequis  
Groupe de 8 à 12 participants
max

Tarif de groupe : à partir
de  2520€ 
Certificat de réalisation
Support de formation 

Mieux connaitre son
rôle de professionnel
Définir  la
bientraitance 
Mettre en œuvre les
recommandations
de bonnes pratiques
Interroger ses
pratiquesFormateurs expérimentés et diplômés dans l’accompagnement de

personnes en situation de handicap et/ou en perte d’autonomie

La posture professionnelle de bientraitance se définit de manière individuelle et
collective. Elle est personnelle, adaptée à chacun et évolutive.  Des outils et

réflexions existent pour que tout professionnel puisse se l’approprier. 



Définition de la bientraitance
Les textes de référence
Identification des recommandations de
bonnes pratiques professionnelles et mise
en perspective avec ses pratiques

Informations, devis sur mesure, 
aménagements spécifiques :
      sef@fondationdiaconesses.org
      06 58 75 07 06
      lesdiaconesses.org/service-emploi-formation
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L

Pour en savoir plus

Objectifs 

Définir la bientraitance
S’approprier et mettre en œuvre
les recommandations de bonnes
pratiques
Développer une posture
professionnelle adaptée

Contenu de la formation  

Méthode pédagogique Exposé théorique, vidéos, exercices pratiques
en sous-groupes, jeux de rôle, démarche
participative et méthode heuristique (études
de situations, Brainstorming, etc.)

Dispositif d’évaluation Quizz, test de positionnement, questionnaire
de satisfaction, temps d‘échange à chaud à
la fin de la﻿ formation
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